
①気にかけてくれる　２２人 22

①満足　20人 20 ②あまり気にかけてきれない　２人 2

②やや満足　1人 1 ③気にかけてくれない　０人 0

③普通　2人 2

④やや悪い　0人　 0

⑤悪い　0人　 0

①良い　１９人 19

①満足　15人 15 ②やや良い　　2人 2

②やや満足　4人 4 ③普通　１人 1

③普通　4人 4 ④やや悪い　0人 0

④やや悪い　0人　 0 ⑤悪い　0人 0

⑤悪い　0人　 0

①満足　10人 10 ①している　１８人 18

②やや満足　２人 2 ②普通　５人 5

③普通　２人 2 ③していない　0人 0

④やや悪い　0人　 0

⑤悪い　0人　 0

①満足１３人 13 ①ぜひ勧めたい　11人 11

②やや満足　３人 3 ②勧めてもよい　９人 9

③普通　２人 2 ③あまり勧めたくない　０人 0

④やや悪い　0人　 0 ④勧めたくない　0人 0

⑤悪い　0人　 0

①満足　１９人 19

①満足１３人 13 ②やや満足　１人 1

②やや満足　２人 2 ③普通 ２人 2

③普通　４人 4 ④やや悪い　0人 0

④やや悪い　0人　 0 ⑤悪い　0人 0

⑤悪い　0人　 0
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問１．送迎サービスについて

①満足 20人

②やや満足 1人

③普通 2人

④やや悪い 0人

⑤悪い 0人

65%
18%

17%

0% 0%

問２．食事（おやつ）について

①満足 15人

②やや満足 4人

③普通 4人

④やや悪い 0人

⑤悪い 0人

72%

14%

14%
0% 0%

問３.入浴について

①満足 10人

②やや満足 ２人

③普通 ２人

④やや悪い 0人

⑤悪い 0人

72%

17%

11% 0%0%

問４. アクティビティについて

①満足１３人

②やや満足 ３人

③普通 ２人

④やや悪い 0人

⑤悪い 0人

68%
11%

21%

0% 0%

問５.機能訓練について

①満足１３人

②やや満足 ２人

③普通 ４人

④やや悪い 0人

⑤悪い 0人

92%

8% 0%

問６．職員は貴方の体調を気にかけてくれますか

①気にかけてくれる ２２人

②あまり気にかけてきれない ２人

③気にかけてくれない ０人

86%

9% 5% 0% 0%

問７．職員の言葉遣い、態度について

①良い １９人

②やや良い 2人

③普通 １人

④やや悪い 0人

⑤悪い 0人

78%

22%
0%

問８．相談しやすく対応していますか

①している １８人

②普通 ５人

③していない 0人

55%

45%

0% 0%

問９．利用したい知人がいたら勧めたいと思いますか

①ぜひ勧めたい 11人

②勧めてもよい ９人

③あまり勧めたくない ０人

④勧めたくない 0人

86%

5%
9% 0% 0%

問１０．全体としてﾃﾞｲｻｰﾋﾞｽに満足しています

か

①満足 １９人

②やや満足 １人

③普通 ２人

④やや悪い 0人


